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Pfizer Confidential

Pfizer -

legemiddelmangel

Anja Borring: Demand & Trade Manager

Åse Dahl-Lindback: Tender & Contracting Lead  
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Agenda:

• Kort om Pfizer

• Årsaker til mangelsituasjoner

• Hvordan Pfizer arbeider med mangelsituasjoner

• Eksempler på hvordan samarbeid kan være med på å 

forhindre legemiddelmangel.  

• Hva kan gjøres enklere/bedre
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100+
LEGEMIDLER 

325
VARELINJER

850+
PRODUKTER

25 000
VARELINJER 

Pfizer- en stor organisasjon både lokalt og globalt  
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Mulige årsaker til leveringsproblemer

• Forsinket levering 

• Kvalitetsavvik og ekstra undersøkelser

• Omprioritering på fabrikken  

• Prioritering mellom markeder

• Forsinket frigivelse av batch (kvalitetstesting) / EU release

• Kapasitetsproblemer på fabrikk

• Produksjonsproblemer

• Råvaremangel 

• Naturkatastrofer og ettervirkninger (f.eks. «Hurricane Maria»)

• Uventet økt etterspørsel/Varierende salg av PI-varer 

Råvare 
produksjon

Produksjon 
av bulk

Pakking Frigivelse Transport

Kvalitetstesting
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Hvordan Pfizer jobber med mangelsituasjoner
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Hensikten med 

ukesmøtene

• Tidlig avdekke potensielle 

leveringsproblemer. 

• Finne alternativer for å løse situasjonene. 

• Informere berørte parter på riktig tidspunkt.
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Samarbeid for å unngå legemiddelmangel:

• Nordiske pakninger, men ikke norsk pakningsvedlegg

• Utenlandske pakninger (ureg.VNR)

• Batch spesifikke endringer

• Userialiserte varer

• Kort utløpsdato

• Tar inn generika/utenlandske pakninger

• Anbefalinger

• Fokuslisten

Apotek1

NMD

Alliance Healthcare
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Hva kan gjøres enklere/bedre?

• Rapportere mangelsituasjoner til SLV i en portal.

• Ikke kun en vinner i anbud.

• Volumtildeling i anbud.

• Leveringssikkerhet og miljø som kriterie i alle anbud.

• Fokuslisten

• Nasjonalt senter for legemiddelmangel i primærhelsetjenesten.


